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บทคัดย่อ 

  การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อ1)เปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียความรู้ของผูป่้วยมะเร็งเตา้นม
ก่อนผ่าตดั ก่อนและหลงัเขา้ร่วมโปรแกรมการส่ือสารขอ้มูลแบบ AIDET 2)เปรียบเทียบคะแนน
เฉล่ียความวิตกกงัวลของผูป่้วยมะเร็งเตา้นมก่อนผ่าตดั ก่อนและหลงัเขา้ร่วมโปรแกรมการส่ือสาร
ขอ้มูลแบบ AIDET โดยประยุกต์ใช้กรอบแนวคิด AIDET (Acknowledge, Introduce, Duration, 
Explanation, Thank You)ของเพนชเวและคณะ (Panchuay and etc.)และกรอบแนวคิดทฤษฏีความ
วิตกกงัวลของสปีลเบอร์เกอร์และไซเดอแมน (Spielberger and Sydeman) ระเบียบวิธีวิจยัแบบก่ึง
ทดลอง(Quasi Experimental research) กลุ่มเดียววดัซ ้า ประชากรในการวิจยัเป็นผูป่้วยมะเร็งเตา้นม
ก่อนผ่าตดั จ านวน 30 คน เลือกแบบเจาะจง เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัเป็นแบบสอบถาม สถิติท่ีใช้
วิเคราะห์ขอ้มูลไดแ้ก่ การแจกแจงความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสถิติการทดสอบ
ค่า  t  ดว้ย  Paire -Samples t test  

ผลการวิจัย พบว่า 1) คะแนนเฉล่ียความรู้ของผูป่้วยมะเร็งเต้านมก่อนผ่าตัด หลังใช้
โปรแกรมการส่ือสารขอ้มูลแบบ AIDET มากกว่าก่อนใช้โปรแกรมอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี
ระดับ .05 และ2) คะแนนเฉล่ียความวิตกกังวลของผูป่้วยมะเร็งเต้านมก่อนผ่าตัด ขณะเผชิญ
สถานการณ์ หลงัใชโ้ปรแกรมนอ้ยกวา่ก่อนใชโ้ปรแกรมอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  

 
ค ำส ำคัญ   ความรู้  ความวิตกกงัวล โปรแกรมการส่ือสารแบบ  AIDET ผูป่้วยมะเร็งเตา้นมก่อนการผา่ตดั  
 

ช่ือเร่ือง ประสิทธิผลของโปรแกรมการส่ือสารขอ้มูลแบบ AIDET ต่อความรู้
และความวิตกกงัวลของผูป่้วยมะเร็งเตา้นมก่อนผา่ตดั  
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Abstract 

The objectives of this study were to: 1) Comparison mean scores's knowledge of 
preoperative breast cancer surgery patients before-after participating in the AIDET information 
communication program,and 2) Comparison mean scores's anxiety of preoperative breast cancer 
surgery patients before-after participating in the AIDET information communication program. 
The conceptual framework were applied AIDET 's Panchuay and etc,and conceptual framework 
of anxiety theory's Spielberger and Seideman. The research methodology was quasi-experimental 
by one group pretest-posttest design. The study population consisted of 30  preoperative breast 
cancer surgery patients selected by purposive sampling. The study instrument was a 
questionnaire. The data were analyzed by frequency, percentage, mean, standard deviation, and 
paired-sample t test. 

The results found that: 1) after  received the program, mean scores's knowledge of 

preoperative breast cancer surgery patients were higher than before received the program 

significantly at the level of .05,and  2) after  received the program, mean scores's anxiety while 

facing the situation of preoperative breast cancer surgery patients were lesser than before received 

the program significantly at the level of .05. 
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